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»Wir sind ein dynamisches 
Team, das täglich unsere 
Kund*innen unterstützt.«
Markus Weissl 
Technical Support

ALL ABOUT: LEBEN RETTEN, NOTRUF & LEITSTELLE
Sinnstiftend, nachhaltig und agil. Vernetzt, innovativ und modern. Einzigartig, jung und international. Feuerwehr, Rettung, Polizei und Industrie = Technik, die Leben rettet.

DEIN KONTAKT

VOLLZEIT
38,5 h 0 %ASAP

Krisensicheres 
Unternehmen

MEHR über uns im Video >>

Schlagworte, die nicht nur eurofunk, sondern auch unsere Zukunftsprojekte perfekt beschreiben. In der Symbiose aus Innovation, Qualität und modernster Technologie mit nach-
haltigem Nutzen schaffen wir für die Notrufannahme, die Einsatzmitteldisposition und die Alarmierung hochverfügbare, innovative Techniklösungen. Große Kund*innen wie das 
Österreichische Rote Kreuz, Berufsfeuerwehren, Polizei sowie Industriekunden wie BASF, BMW oder Großflughäfen wie München oder Frankfurt, setzen auf unsere Produkte und 
Lösungen. Werde Teil unseres Teams und hilf mit, Leben zu retten!

IT-SUPPORT TECHNIKER*IN
IT-TECHNIK VERSIERTE BERUFS- UND QUEREINSTEIGER*INNEN SIND WILLKOMMEN!
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DEINE ROLLE
 An der Seite eines erfahrenen Teammitglieds unterstützt du unsere nationalen und 

internationalen Kund*innen und beteiligst dich am Bereitschaftsrad
 Dabei überwachst du die Verfügbarkeit unserer Systeme und Lösungen
 Du erhältst eine Ausbildung, um eigenständig Support zu leisten und lernst eine 

breitgefächerte Palette an Technologien kennen. Von Windows/Linux über SQL, 
Netzwerke, Monitoring, bis hin zu IP-Telefonie und SPS-Steuerung

 Du arbeitest mit neuesten Technologien wie Kubernetes (K8s), Docker, Rancher, 
CheckMK, Python, Cluster-Systemen, uvm - dabei lernst du deine persönlichen 
Stärken und Interessen kennen und vertiefst dich im jeweiligen Schwerpunkt

 Für deine Rolle qualifiziert dich eine abgeschlossene technische Ausbildung (Lehre, 
IT-Ausbildung, HTL, HAK) und Interesse an Technik wie Betriebssystemen, Daten-
banken und Netzwerken  

 Du verfügst über ein freundliches Auftreten und gute Umgangsformen sowie Team-
geist und Einsatzbereitschaft
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